Qoecom

Coordinacio Servei d’Assistencia Personal
Ref. 26_012

Entitat que convoca: Fundacié Privada ECOM

Des d’ECOM cerquem incorporar una persona per coordinar el Servei d’Assisténcia Personal, amb una solida experiéncia
en gestio de serveis, coneixement del marc normatiu i capacitat per definir, implementar i supervisar processos de
treball que garanteixin una prestacié eficient, de qualitat i alineada amb els drets de les persones amb discapacitat.

Funcions:

e  Gestid integral del servei: Planificar, coordinar i supervisar el funcionament técnic, organitzatiu, administratiu i
economic del Servei d’Assistencia Personal.

e Organitzacié i millora de processos: Dissenyar, implementar i supervisar procediments, circuits de treball i
mecanismes de control que garanteixin una gestié eficient, rigorosa i de qualitat.

e  Gestid laboral i compliment normatiu: Garantir I'aplicacié de la normativa laboral, els convenis col-lectius i la
regulacid dels serveis socials, anticipant riscos i assegurant el compliment de les obligacions legals.

e Lideratge i gestid d’equips: Dirigir, organitzar i supervisar els equips professionals, establint objectius,
responsabilitats i criteris de seguiment i avaluacié del rendiment.

e Projectes, licitacions i justificacions: Elaborar i gestionar projectes tecnics, propostes de licitacido, memories i
justificacions, garantint el compliment dels requisits técnics, economics i administratius.

® Seguimentimillora continua: Establir indicadors de gestid, avaluar resultats, detectar desviacions i impulsar accions
de millora, garantint un servei alineat amb el model de vida independent i els drets de les persones usuaries.

Perfil requerit:

e  Titulaciod universitaria

e Coneixements solids de legislacio laboral, convenis col-lectius i normativa aplicable als serveis socials.

e Coneixements de contractacié publica, gestié de subvencions i justificacid tecnica i economica de projectes.
e Formacid o coneixements acreditables en gestid de processos, organitzacid de serveis i sistemes de qualitat.
e Domini del paquet Office i CRM.

e Nivell alt de catala parlat i escrit.

Competeéncies:

e Lideratge, gestio d’equips i capacitat de presa de decisions.

e Capacitat d’analisi, organitzacid i planificacié estratégica i operativa.

e  Rigor técnic, autonomia i orientacio a resultats.

e Capacitat de resolucié de problemes i gestié de conflictes.

e Adaptacio al canvi, iniciativa i orientacié a la millora continua.

e Compromis amb els drets de les persones amb discapacitat i el model de vida independent.

Valorarem:
e  Certificat de discapacitat

Oferim:
e Incorporacio a desembre de 2026.
e Contracte indefinit.
e Jornada a temps complet de 35 h setmanals, distribuides de dilluns a divendres matins i dues tardes.
e  Possibilitat de fer un dia de treball a distancia un cop passat el periode d’adaptacio.
e Salari: 28.028 € bruts anuals en 14 pagues.
e  Ubicacio: Llanga 42. 08015 - Barcelona

Per participar en el procés selectiu cal enviar el CV a recursoshumans@ecom.cat, amb la referéncia REF. 26_012, abans
del 10 de novembre de 2026 a les 15h
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